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重要な安全上の注意事項

  重要 !

1. 本製品を設置または使用する前に、ユーザーマニュアルをよくお読みください。
2. 本製品を他社にインストールする場合、必ず、本マニュアルまたはそのコピーを、そのエンドユーザーにお渡しく
ださい。

安全対策 :

1. このシステムを完全に安全に操作するためには、設置者、利用者、および技術者がこのマニュアルに記載されてい
るすべての安全手順に従うことが不可欠です。

2. 必要に応じて、各項目に警告文と警告記号が記載されています。
3. 本製品は、設置する国の該当基準に従って設定する必要があります。

マニュアルに従わないことによって引き起こされた損害は保証を無効にします。当社では、その結果生じた損害に
ついて一切責任を負いません。

誤用または安全上の注意事項の不遵守によって生じた資産や人物への損害について、当社は責任を負いません。

本製品は、安全上の指示に完全に準拠して製造されています。この状態を維持し、製品を最大限に活用するために、
使用者は本書に記載された安全上の指示と警告を遵守する必要があります。

: この記号は、感電または短絡の危険性があることを示しています。

• この製品は、次の間の電圧でのみご使用ください：100-240ボルトおよび50-60ヘルツ。 
• この製品を異なる電圧で使用しようとしないでください。
• システムのすべての電気接続が使用方法に準拠していることを確認してください。
• 商業施設では、電気設備事故防止規則を遵守していることを確認してください。
• 学校、訓練施設、作業場などでは、有資格者が常時電子機器の動作を監視している必要があります。
• システムに接続されている他の製品の使用説明書に従わなければなりません。
• 機器の操作や安全に関する疑問がある場合は、経験豊富な人に連絡してください。
• 濡れた手で電気機器のプラグを差し込んだり抜いたりしないでください。
• この製品を取り付ける際には、電源供給ケーブルが損傷の危険にさらされていないかを確認してください。
• 破損した電気ケーブルは絶対にご自分で交換しないでください。この場合は、それらを取り除いて専門家に
連絡してください。

• 製品の交流電源は製品の近くに配置し、簡単にアクセスできる必要があります。
• ネットワークに常時接続されている機器の建物配線設備には、簡単に手が届く開閉装置 (スイッチ遮断器、
サーキットブレーカーまたは同等の機器) が常設されている必要があります。

• 製品に十分な換気を確保するため、製品の周囲のエリアを妨げないようにしてください。
• 換気口を新聞紙、テーブルクロス、カーテンなどの物で覆ってはいけません。
• 製品の上に、火のついたろうそくなどの裸火源を置かないでください。
• 製品の動作温度を遵守してください。
• 製品は、実行中または液体の飛沫にさらされるべきではなく、液体で満たされた物体を製品の上に置いては
なりません。
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概要
1. パッケージ同梱物

モニター（×1）
7インチタッチスクリーン

モニター用壁面ブラケット (×1) モニター用ドリルテンプレート (×1)

インターコムパネル（ドアベル）防水シールド付き（バ
ッテリー同梱）（×1）

インターコムパネル用ドリルテンプレー
ト (×1)

モニター用電源アダプター (×1)

インターコムパネル用六角ドライバー (×
1)

モニタ用六角ドライバー (×1) バッテリー用電源ケーブル (×1) バッジ (×3)

電源ジャックコネクターケーブル 
(×1)

ねじキット (×2)
(PA4×25)

ねじキット (×1)
(PA3×25)

インターコムパネル用予備ネジ 
(×4)

EU Conformity Statement

Download the User Manual

User ManualScan 

Scan the QR Code
 by using Safari, Chrome (Get User Manual)

by using EZVIZ App (Add Your Device)

ソーラーパネル (×1) 外部アンテナキット (×1) 規制情報 (×1) クイックスタートガイド (×1)

電源アダプタの外観は、実物と異なることがあります。
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2. 製品紹介
本ビデオドアステーションは、タッチスクリーン付き屋内応答ユニットとインターコム付き屋外パネルで構成されて
おり、これによってドアベルボタンを押した訪問者を確認して話すことができます。インターコムパネルとモニター
はWi-Fi Halowで接続されているため（配線不要）、設置が簡単です。開閉制御には 4本の配線のみが必要であり（ス
トライクプレートと自動ゲートの開閉）、インターコムパネルのバッテリーを充電するためにソーラーパネルのコネ
クター 1つをインターコムパネルに接続する必要があります。
インターコムを最大限に活用するために、この取扱説明書を注意深くお読みください。

3. きほん

モニタ

電源端子
(電源に接続用)

タッチスクリーン

スクリーンオン /オフボ
タン *

スピーカー

マイク

* microSD™カードス
ロット

Do not connect to 
AC power

* アンテナ

名称 説明
スクリーンオン /オフボタ
ン

• モニターの電源を入れたり切ったりするには、押してください。
• 8秒間長押しすると、モニ ターが再起動します。

microSD ™カードスロット
(アンテナの後ろ )

microSD ™カード (別売 )をスロットに挿入します。使用前に EZVIZアプリで初期化し
てください。
推奨互換性：クラス 10、最大容量 512GB、最小容量 16GB。

アンテナ 使用中は必ずこのアンテナを引き上げてください。
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耐候性シールドのないインターコムパネル (ドアベル )

マイク

レンズ

* バッジ読取ゾーン

* インターコムパネルボタン
（照明付き）

電源端子
(極性非依存 )

ゲートオペナー用端子
ロック用端子

バッテリーカバー
(内部にバッテリースロット付き )

スピーカー* アンテナカバー

* キーパッド

名称 説明
バッジ読取ゾーン このゾーン付近でバッジをスワイプして解除またはゲートを開けてください。
インターコムパネルボタン
（照明付き）

誰かがインターホンパネルのボタンを押すと、照明が点灯し、室内モニターが鳴り、
映像が表示されます。

* キーパッドの説明

インターコムパネルが起動すると、キーパッドが表示されます。

アイコン 説明
0 ~ 9 番号キー。

EZVIZアプリで設定できる暗証番号を入力し、その後このキーを押して、このビデオド
アホンに接続されたゲートを解除してください。
EZVIZアプリで設定できる暗証番号を入力し、その後このキーを押して、本ビデオドア
ホンに接続された電気ストライクプレートまたはロックを解除してください。
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* アンテナカバーの説明
アンテナカバーを取外してアンテナソケットと切り替えを確認してください :

アンテナソケット *

アンテナ切り替え *

名称 説明
アンテナソケット 外部アンテナ（付属）のプラグに接続するため。

アンテナ切り替え

内蔵アンテナを使用するには「IN」位置に切り替え、外部アンテナ（付属）を使用するには「OUT」
位置に切り替えます。

アンテナスイッチが正しい位置にあることを必ず確認してください。スイッチが「OUT」に設定され
ている場合は、外部アンテナがインストールされていることを確認してください。外部アンテナを
使用せずに「OUT」を使用すると、信号の弱い状態やインターコムのパフォーマンス低下を招く可
能性があります。

アンテナ選択について
• 外部アンテナの使用は、改善された信号のために終日推奨されます。以下の状況でも必須です。

 - インターコムパネルは密集した金属構造を持つ壁にインストールされています。
 - インドア モニターと屋外インターコム パネルの高さ差が大きくなります。

• 内蔵アンテナを利用する場合、安定した信号受信を確保するために、以下の条件を厳密に遵守してください。
 - インターコムパネルのインストール中に、防水シールドの上面の溝を通して配線をルートしないでください。
 - インターコムパネルの 20cm以上上に金属物やケーブルがないことを確認してください。

ソーラーパネル

マウントブラケット
ソーラーパネル
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EZVIZアプリの入手

アプリをダウンロードする前に：
• アプリがすでにインストールされている場合は、アプリストアで更新を確認して最新バージョンであることを確認してください。
• アプリがインストールされていない場合は、以下の手順に従ってダウンロードしてください。

1. 携帯電話をWi-Fiネットワークに接続します（推奨）。
2. App Storeまたは Google Play ™で「EZVIZ」を検索して EZVIZアプリをダウンロードしてください。
3. EZVIZアカウントを登録し、アプリにログインしてください。

EZVIZアプリ
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配線方法

1. 配線上の注意事項
ビデオドアホンの配線を電気配線と同じシースを通さないようにして、干渉や故障のリスクを回避してください。

 • 警告：断面積を増やすために、ワイヤーを二重にすることは絶対におやめください。
• 警告：接続する際は、ワイヤー同士が接触しないように注意してください。接触すると、デバイスが誤動作する可能性があ
ります。

• インストール距離はインターコムパネルとモニタの間で 350mを超えてはいけません。

外部デバイスの配線

デバイス 配線仕様 長さ制限

   
Ø 2 × 0.75 mm2

1～ 10メートル
Ø 2 × 0.75 mm2

2. モニタの配線
モニタは電源に接続する必要があります： 同梱の電源アダプタまたは壁からのリザーブされた DC12-24V電源。

  ACに接続しないでください。

Do not connect to 
AC power

+12VDC

GND

電源接続

壁からの DC12-24V電源

電源アダプタ

または

モニタはインターコムパネルへの配線を必要としません（モニタとインターコムパネルは無線でペアリング可能な
ため）。

3. インターコムパネルの配線
インターコムパネルはバッテリーで電源供給されています。インターコムパネルを電源に接続することを推奨します： 
ソーラーパネル（同梱）または壁からのリザーブ DC12V電源。
インターホンパネルは、電動錠、ロック、またはゲートオープナーに接続して、解錠やゲートの開放を行うことができます。
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または

+12VDC

GND

ゲートオープナー

電気ストライクプレ
ートまたはロック

電源接続

ソーラーパネル

壁からの DC12V電源

ACに接続しな
いでください。

電気ストライクプレートまたはロックへの接続用：
電気ストライクプレートまたはロックの配線をインターホンパネル背面の LOCK端子に直接接続してください。

配線を接続する際は、正負端子を区別することを確認してください。

重要: ビデオドアステーションによって電気ストライクプレートまたはロックが解除済みになることを確実にするた
めには、以下の2つの条件を満たす必要があります。
1. お使いの電気ストライクプレートまたはロックには、機械式メモリが必要です。
2. 電気ストライクプレートまたはロックへの電源は、12V/0.8Aを超えてはなりません。電気ストライクプレートまたはロック
への電源が 12V/0.8Aを超える場合は、以下の手順に従ってください（図に表示されているリレーは別途購入する必要が
あります）。

12Vコイルと常時開
接点のあるリレー
（別途購入） DC12V

230V AC

ゲートオペナーへの接続用：
ゲートオープナーの配線をインターホンパネル背面のGATE端子に直接接続してください。インターホンパネルは、
自動ゲートの制御ボタンに接続するための「無電流」接続を提供します。

配線を接続する際は、正負端子を区別することを確認してください。

重要: ゲート制御: 遮断容量: DC12V 2A。
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絶縁ストリップの取り外しとバッテリーの充電中

使用前にインターコムパネルのバッテリーをフル充電することを推奨します。

1. インターコムパネルの底面にある取付ネジを外し、インターコムパネルを前方に傾けて、耐候性シールド
から分離します。

2. インターコムパネル（付属）の六角ドライバーを使用して、バッテリーカバーを締めている取付ネジを緩
め、カバーを取外します。

3. バッテリーホルダーをつかんでバッテリーをアウトし、バッテリーから絶縁ストリップを取外します。
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4. 付属の電源ケーブルを使用して、バッテリーを電源コンセントに接続し、充電中にしてください。バッテ
リーのリンク LED インジケータが点灯すると、バッテリーがフル充電されたことを示します。

• DC5V 2Aの電源アダプターを購入してください。パッケージには含まれていません。
• パッケージに含まれているバッテリー用の電源ケーブルを使用することを推奨します。
• 電源からの接続を解除するには、バッテリーから電源の接続を抜いてください。
• 温度が45度を超える場合や0度未満の場合は、バッテリーを充電しないでください。
• 屋外で電源アダプターを使用してバッテリーを充電することは許可されていません。
• バッテリーを完全に充電するには約4.5時間かかります。
• バッテリーモデル: PH18650-10。バッテリー製造業者：Phenix New Energy (Huizhou) Co., Ltd. 交換には必ず同じバッ
テリーモデルを使用してください。

5. バッテリーがフル充電されたら、インターコムパネルに再インストールし、バッテリーの「UP」マークが
上向きになるようにしてください。次に、取付ネジを使用してバッテリーカバーをしっかりと固定してく
ださい。

1 回バッテリーがインストールされると、インターコムパネルは自動的に電源が入ります。
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設置

アドバイスと重要な指示 :
• 設置前に本製品をテストする場合、不快な雑音が出ないように、ビデオドアステーションを、インターコムパネルやモニターと
別の部屋に置いてください。

• インターコムパネルレンズを、直射日光や反射面にさらさないでください。

ヒント：ケーブルが破損したり悪天候の影響を受けないよう保護するため、ケーブルを配線する際は保護シースを使用するこ
とをお勧めします。
• EZVIZモデルの場合、モニタのWi-Fi機能を最大限に活用するために、計画されたインストール場所でWi-Fiネットワークにア
クセスできることを確認してください。

• 壁コンセントに電源アダプタを差し込む前に、すべての配線がしっかり接続されていることを確認してください。

1. microSD ™カードの取り付け (オプション )

1. モニタのアンテナを引き上げて、microSD™カードスロットを露出させます。
2. microSD™カード(別売)をカードスロットに挿入します。

microSD ™カードを挿入した後、EZVIZアプリでカードを初期化してからご使用ください。

3. EZVIZアプリで、「デバイス設定」インターフェイスの「録画リスト」 をタップして、microSD™カードの
ステータスを確認します。

4. microSD™カードのステータスが未初期化と表示されている場合、タップして初期化します。その後、ステ
ータスは使用中に変更され、動画を保存できるようになります。
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2. モニターを設置します

オプション 1: モニタを電源アダプタ（同梱）に接続してください。
1. モニター用ドリルテンプレートを設置し、モニター画面がグラウンドからタテ約1.6m（5.25フィート）以
上の高さになるようにしてください。

1.6m
 (5.25feet)

2. 壁掛けブラケットをアンカーとネジ（PA4×25）で壁に取り付けてください。

3. 付属の六角ドライバーを使用して、ジャックコネクターケーブルの赤いワイヤーをモニタの+12-24VDCタ
ーミナルに接続し、黒いワイヤーをアースターミナルに接続してください。次に、ジャックコネクターケ
ーブルのもう一方の端を電源アダプタに接続します。

Do not connect to 
AC power
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4. 壁ブラケットにモニターを設置してください。

5. 電源アダプターを電源コンセントに接続します。

警告：すべての他のワイヤーが正しく接続された後に、電源アダプタを壁コンセントに差し込むことを必ず確認してくだ
さい。

電源からの接続を解除するには、ジャックコネクターケーブルから電源の接続を抜いてください。

6. アンテナを引き上げて改善された信号を確保し、画質を高レベルにするために保護フィルムを取外してく
ださい。
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オプション 2: 壁からリザーブされたDC12-24V電源に接続してください。
1. モニター用ドリルテンプレートを設置し、モニター画面がグラウンドからタテ約1.6m（5.25フィート）以
上の高さになるようにしてください。

1.6m
 (5.25feet)

2. 壁からの配線をドリル テンプレートとウォールブラケットの穴を通して引き出し、アンカーとネジ
（PA4×25）でウォールブラケットを壁に固定してください。

3. 壁からの赤（+12-24VDC）線をモニタの+12-24VDCターミナルに接続し、壁からの黒線（アース）をモニ
タのアースターミナルに接続してください。

警告：電源は直流でなければならず、電圧は24Vを超えてはならない。それ以外の場合、デバイスに重大な損傷を
与える可能性があります。

Do not connect to 
AC power
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4. 壁ブラケットにモニターを設置してください。

5. アンテナを引き上げて改善された信号を確保し、画質を高レベルにするために保護フィルムを取外してく
ださい。

3. インターコムパネルとモニターのペアリング

初めて電源に接続されると、モニターの電源が自動的に入ります。
デバイスをペアリングするには、インターコムパネルをモニタの近くに持っていき、インターホンパネルボ
タンを押して起動させます。モニタとインターコムパネルはその後自動でペアリングされます。
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4. インターコムパネルを取り付ける

• インストール前に、バッテリーの絶縁ストリップが取外されており、インターコムパネルがノーマルに動作している
ことを確認してください。

• ワイヤーを衝撃や天候から保護するために、シースを通すことが推奨されています。
インストール前に、インターコムパネルとソーラーパネルの設置場所が、ソーラーパネルの配線の長さやその他の実
用的な要因を考慮して適切であることを確認してください。
警告：インターコムパネルを金属面にインストールしないでください。これはデバイス間の通信に干渉する可能性が
あります。

1. インストール面にインターコムパネル用ドリルテンプレートを貼り付け、インターコムパネルのレンズが
グラウンドからタテ約1.6m（5.25フィート）以上の高さになるようにしてください。

1.6m
 (5.25feet)

2. 付属のソーラーパネルまたはリザーブされたDC12V電源（オプション）からの電源ケーブル、および電気
ストライクプレート、ロック、ゲートオペナーからのケーブル、さらに付属の外部アンテナ（推奨）のケ
ーブルを防水シールドを通して導いてください。次に、防水シールドをアンカーとネジ（PA4×25）で壁
にしっかりと取り付けます。

• 電源配線は必須ではありません。インターコムパネルはバッテリーで電源を供給できます。インターコムパネルを
バッテリーのみで電源供給する場合は、使用前にバッテリーを充電してください（“絶縁ストリップの取り外しとバッ
テリーの充電中”を参照）。

• ソーラーパネルと壁面以外のワイヤーを、適時、耐候性シールドの溝に入れます。それらが整然と配置され、圧縮
されていないことを確認してください。

• 内蔵アンテナを使用する場合、防水シールドの上面の溝を通して配線しないでください。
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3.  推奨： インターコムパネルに外部アンテナ（同梱）をインストールしてください。
• インターコムパネルの近くで、周囲の壁よりも高レベルの取り付け場所を選んでください。
• アンテナの周囲20cm以内のエリアを金属障害物がない空き容量に保ち、特に屋内モニタへの直接ラインアップ
に注意してください。

• アンテナを垂直に位置させてください。モニタとインターコムパネルの間に大きなタテの差がある場合、傾斜角
を調整してアンテナ本体がモニタとインターコムパネルを結ぶラインアップに対して垂直になるようにしてくだ
さい。この向きはホイップアンテナのパフォーマンスを最大化します。

a. アンテナ保持器が一番上に置かれるように、アンテナブラケットを壁面に固定するために、アンカーと
ネジを使用します。

b. アンテナケーブルのネジ端をアンテナブラケットの丸穴に通し、外部アンテナにネジで固定します。

1

2

c. インターコムパネルの背面にあるアンテナカバーを開きます。
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d. アンテナケーブルの差し込み（ステップ3でアンテナケーブルを防水シールドに通した後）、差し込み
をインターコムパネルの背面にあるアンテナソケットに接続し、スイッチを「OUT」位置に切り替えま
す。

e. アンテナカバーを閉じる。
4. 壁またはソーラーパネルからの電源ケーブル、電気ストライクプレート、ロック、ゲートオペナーからの
ケーブルをインターコムパネルの後に移動した対応する端子に接続してください。

• 配線の詳細については、“インターコムパネルの配線”を参照してください。
• ソーラーパネルに接続する場合、インターコムパネルの横または以上にインストールすることを推奨します。ソーラーパ
ネルのインストールの詳細については、“ソーラーパネルをインストールする（オプション）”をご参照ください。

• 配線中に、短絡させないように注意してください。

5. インターコムパネルを防水シールドに取り付け、すべての配線が整然と配置されていることを確認してく
ださい。
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6. インターホンパネルの上部をしっかりと持ち、付属のドライバーを使用して取り付けネジを再取り付けし
てください。

7. レンズから保護フィルムを取外して、より高レベルの画質を実現してください。

インストール後、インターホンパネルボタンを押して、モニタとのペアリングが成功したことを確認してください。
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5. ソーラーパネルをインストールする（オプション）
一日中遮ることなく日光が当たる場所を選び、木々や建物の軒、その他の物体による影を避けてください。

設置場所の要件
• ソーラーパネルとインターコムパネルの間の距離は、デバイスの電源ケーブルの最大長である2メートル以内に保ち、
電源ケーブルが自然に張力なく配置されるようにしてください。

• 水が多い場所や高反射性の表面（例：ガラスカーテンウォールから1メートル以内）付近には設置しないでください。
水による損傷や光の干渉を防ぐためです。

• デバイスの散熱を損なわないように、熱を発射する装置(AC屋外ユニットなど)から最低1.5メートル離してください。

建物の軒による日陰を避
ける

熱を発する機器から少なくとも
1.5メートル離れてください

ケーブルが自然に張力なく配置
されることを確保する

水が多い場所には設置しな
いでください 

≥1.5m

1. マウントブラケットを広げてください。
2. （セメントの壁や天井の場合のみ）清潔で平らな壁を選び、ネジ穴を開けてアンカーを挿入してください。

• アンカー用の穴をドリルで開ける際は、ドリルの頭部の穴径が6mmであり、穴の深さが35mm以上であることを確認
してください。

• 穴あけ中は、ドリルビットを壁に対して垂直に保ち、穴の破損や傾きを防いでください。
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3. 3本の金属ネジを使用して、デバイスを固定してください。
取り付け前に、パッケージに2種類の仕様の金属ネジが含まれていることを確認してください（詳細は下の表を参照して
ください）。 

名称 直径(mm) 数量 図番号

ナベ頭セルフタッピングネジ 7.0 2 A

特大ナベ頭セルフタッピングネジ 9.0 1 B

4. 取り付け後、ソーラーパネルの角度を調整し、日照時間が最も長い方向を向くようにしてください。
• ソーラーパネルを地面と完全に平行に設置しないでください。ほこりの堆積を防ぐためです。
• ソーラーパネルは、直射日光が当たるように傾けて設置することをお勧めします。推奨傾斜角度は25°～40°です。
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EZVIZアプリにビデオドアステーションを追加する
モニタが電源オンになっていることを確認してください。

1. スマートフォンでEZVIZアカウントにログインし、ホームページの右上にある「+」をタップしてQRコード
スキャンページに進んでください。

2. モニタの画面またはクイック スタート ガイドのカバーにあるQRをスキャンしてください。

Download the User Manual

User ManualScan 

Scan the QR Code
 by using Safari, Chrome (Get User Manual)

by using EZVIZ App (Add Your Device)

3. EZVIZアプリウィザードに従って、Wi-Fi設定を完了し、モニターをEZVIZアカウントに追加してください。
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ロック解除方法

1. RFID バッジで解除する

RFID バッジでファイルのロックを解除する前に、まず EZVIZ アプリでバッジを設定する必要があります。

RFIDバッジを追加
1. EZVIZアカウントにログインします。
2. インターホン親機の設定画面に移動し、「解錠設定」→「カード管理」→「カード追加」を選択します。
3. カードの名前と有効期限を設定してください。
4. RFIDカードをカード読み取りエリアにかざします。インターホン親機のボタンランプが3回点滅すると、カ
ードが正常に追加されたことを示します。

5. 「3回点滅」を選択し、「次へ」をタップしてカード設定を完了します。

RFIDバッジを削除
1. EZVIZアカウントにログインします。
2. インターホン親機の設定画面に移動し、「解錠設定」→「カード管理」。
3. 削除したいカードをタップして選択し、[削除] -> [OK] とタップしてカードを削除します。

RFID バッジで解除する

電動ストライクプレートを解除する /ロック ゲートを開く
RFID読み取りゾーンにバッジをかざしてください。
ビープ音が 1回短く鳴って、操作が成功したことを
確認します。

RFID読取ゾーンの上にバッジを 3秒以上置き続けます。
ビープ音が 1回短く鳴って、操作が成功したことを確認し
ます。

3秒以内スワイプする 少なくとも3秒間スワイプする

RFIDバッジは、バッジ読み取りゾーンにできるだけ近づけてかざしてください。
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2. パスコードで解除する

パスコードでファイルのロックを解除する前に、まず EZVIZ アプリでパスコードを設定する必要があります。

パスコードを追加
1. EZVIZアカウントにログインします。
2. インターコムパネルの設定に移動し、「設定を解除」->「パスコード管理」->「パスワードを追加」を選択
してください。

3. パスコードの名前と有効期限を設定してください。
4. パスコードを入力し、「終了」をタップしてください。

パスコードを削除
1. EZVIZアカウントにログインします。
2. インターホン親機の設定画面に移動し、「解錠設定」→「パスコード管理」を選択します。
3. 削除したいパスコードを選択するにはタップし、「削除 -> OK」をタップしてください。

パスコードで解除する
1. キーパッドを起動するにはタッチしてください（キーパッドのライトが点灯している場合は、このステッ
プをスキップしてください）。

2. パスコードを入力し、  または を押してください。
3. インターコムパネルはパスコードを確認し、ドアを解錠します。

• キーパッドを押すと、1つの数字を押すごとに1回ビープ音が送信されます。EZVIZアプリで「設定->オーディオ設
定->パスワードキーボード音」に移動できます。

• パスコードを間違えて押した場合は、  または  を押してパスコード入力プログラムを終了し、もう一度押し直
してください。

• パスコードを連続して10回間違えると、アカウントがロックされます。モニターまたはEZVIZアプリでロックを解
除する必要があります。

3. モニタで解除する

1. モニターのメインメニューに移動してください。
2.  または  をタップして、電気ストライクプレート/ロック、またはゲートを解錠します。

4. EZVIZ アプリで解除する

1. EZVIZアカウントにログインします。
2. インターホン親機の設定画面に移動します。
3. 下部バーの解錠アイコン（ ）またはゲート開閉アイコン（ ）をタップして、電気ストライクプレ
ート/ロック、またはゲートを解錠します。
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EZVIZアプリにデバイスを表示する

アプリケーションのインターフェイスは、バージョンアップに伴い異なる場合があります。

1. ライブビュー
EZVIZアプリを起動し、モニターのデバイスカードをタップしてデバイスページに入ります。次に、インターホンパネ
ルのライブビューアイコンをタップしてライブビューページに入り、ライブ映像を視聴および音声を聞いたり、スナ
ップショットを撮ったり、動画を録画したり、必要に応じて動画の画質を選択したりできます。

スクリーンを左右にスワイプして、アイコンを表示します。

アイコン 説明

共有。デバイスを共有します。

設定。デバイスの設定を表示または変更します。

全画面表示。あなたの視野にフルスクリーンディスプレイを楽しむためにタップしてください。

スナップショット。スナップショットを撮影します。

録画。録画を手動で開始 /停止します。

呼び出しログ。呼び出しログが表示されます。

話す。アイコンをタップし、画面上の指示に従って、カメラの前にいる人物と通話します。

アンロック。電動ストライクプレートまたはロックを解除するにはタップしてください。

ゲートを開けて。ゲートを開けるにはタップしてください。

解像度。タップしてビデオ解像度を選択してください。

近くのデバイス。タップすると、付近で利用可能なデバイスが確認できます。

PiP (ピクチャーインピクチャー )。他のアプリの上でビデオを視聴するにはタップしてください。

ヒント。デバイスに関する詳細情報を表示するにはタップしてください。

並べ替える。上記の全機能の順序を並べ替えます。
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2. 設定

2.1 インターコムパネル（ドアベル）

インターホンパネルの設定ページでは、以下の設定を行うことができます。

パラメータ 説明

名称 ここでデバイス名を表示するかタップしてカスタマイズできます。

バッテリー ここでバッテリーの残量が確認できます。

ロック解除設定 ここでデバイスのカードとパスコード設定を管理できます。

メッセージ通知 デバイスメッセージとEZVIZアプリ通知を管理できます。

オーディオ設定 あなたのデバイスに関連するオーディオパラメータを設定できます。 

画像設定 デバイスに関連する画像パラメーターを設定できます。 

照明設定 デバイスに関連する照明パラメータを設定できます。

プライバシー設定 ここでプライバシーエリアをカスタマイズできます。

デバイス情報 ここでデバイス情報が確認できます。

デバイスを共有する 家族やゲストとデバイスを共有できます。

EZVIZ Cloud
クラウドストレージに登録して管理できます。
その機能は特定の国でのみ利用可能です。購入前にお住まいの国での入手可能性を確認し
てください。

デバイスを再起動する タップするとデバイスが再起動します。

2.2 モニター

モニターの設定ページでは、以下の設定を行うことができます。

パラメータ 説明

名称 ここでデバイス名を表示するかタップしてカスタマイズできます。

メッセージ通知 オフライン通知のオン/オフを設定できます。

オーディオ設定 モニターリングのオン/オフとドアベルの着信音を選択できます。

モニター設定 ここで画面の明るさと自動ロック時間を設定できます。

記録リスト ここでmicroSD™カードのステータスを確認できます。

プライバシー設定 暗号化パスワードで、ビデオを暗号化できます。

ネットワーク設定
デバイスが接続しているWi-Fiを確認できます。
デバイスのWi-Fiを変更したい場合は、画面で「設定→ネットワークと時間→現在のWi-Fi」を
選択し、接続したいWi-Fiをタップしてください。
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パラメータ 説明

デバイス情報 ここでデバイス情報が確認できます。

詳細 端末の認証を設定し、クライアント互換モードを有効にできます。

デバイスを再起動する タップするとデバイスが再起動します。

デバイスを削除 タップすると、EZVIZアプリからデバイスが削除されます。
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EZVIZ Connect

1. Amazon Alexaを使用する

この手順で、Amazon Alexaを使って EZVIZのデバイスをコントロールすることができます。プロセス中に問題が
発生した場合は、 トラブルシューティングを参照してください。 

使用を開始する前に、以下を確認してください。
1. EZVIZ端末が、EZVIZアプリに接続されている。
2. EZVIZアプリで「ビデオ暗号化」をオフにして、デバイス設定 ページの「音声」をオンにします。
3. Alexa対応デバイス（Echo Spot、Echo-Show、新型Echo-Show、Fire TV（全世代）、Fire TV stick（第2世
代のみ）、Fire TV Editionスマートテレビなど）を所有している。

4. Amazon Alexaアプリがスマートデバイスにインストールされており、アカウントも作成済みである。

Amazon Alexaで EZVIZデバイスを操作する方法：
1. Alexaアプリを開き、メニューから「スキルとゲーム」を選択します。
2. スキルとゲームの画面で「EZVIZ」と検索すると、「EZVIZ」のスキルを確認することができます。
3. EZVIZデバイスのスキルを選択し、使用を有効にするをタップします。
4. EZVIZのユーザー名とパスワードを入力し、サインインをタップします。
5. 承認ボタンをタップして、AlexaのEZVIZアカウントへのアクセスを許可してAlexaがEZVIZデバイスをコン
トロールできるように設定します。 

6. 「EZVIZが正常にリンクされました」と表示されるので、デバイスの検出をタップして、Alexaにすべての
EZVIZデバイスを検出させます。

7. Alexaアプリのメニューに戻り、「デバイス」を選択すると、デバイスの下にすべてのEZVIZデバイスが表
示されます。

音声コマンド
Alexaアプリの「スマートホーム」メニュー、またはAlexaの音声コントロール機能を使って、新しいスマー
トデバイスを検出します。
デバイスが検出された場合、当該デバイスを音声でコントロールすることができます。Alexaに簡単なコマン
ドを話しかけてみてください。

トラブルシューティング
Alexaがデバイスを検出しない場合、どうすればいいですか？
インターネット接続に問題がないかどうか、確認してください。
スマートデバイスを再起動し、Alexaで再検出してみてください。
Alexaでデバイスのステータスが「オフライン」となっているのはなぜですか？
デバイスがネットワークから切断されている可能性があります。スマートデバイスを再起動し、Alexaで再検
出してみてください。
ルーターがインターネットに接続されているかどうかを確認して、もう一度お試しください。

Amazon Alexaが利用可能な国の詳細については、Amazon Alexaの公式サイトをご覧ください。
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2. Google Assistantを使用する
Google Assistantを使って、Google Assistantの音声コマンドにより、EZVIZ端末を起動してライブ視聴することが
できます。

以下の端末とアプリが必要です：
1. 動作するEZVIZアプリ。
2. EZVIZアプリで「ビデオ暗号化」をオフにして、デバイス設定 ページの「音声」をオンにします。
3. 動作するChromecastが接続されているテレビ。
4. スマートフォン上のGoogle Assistantアプリ。

使用を開始する前に、以下の手順にしたがってください。
1. EZVIZデバイスを設定し、アプリで正常に動作することを確認します。
2. App StoreまたはGoogle Play™からGoogle Homeアプリをダウンロードし、Googleアカウントにログインし
ます。

3. マイホーム画面で左上の「＋」をタップし、メニューリストから「デバイスの設定」を選択して、設定画
面に移動します。

4. 「Googleと連携する」をタップして「EZVIZ」と検索すると、「EZVIZ」のスキルが表示されます。
5. EZVIZのユーザー名とパスワードを入力し、サインインをタップします。
6. 承認ボタンをタップして、GoogleのEZVIZアカウントへのアクセスを許可してGoogleがEZVIZデバイスをコ
ントロールできるように設定します。

7. 「アプリに戻る」をタップします。
8. 上記の手順で認証を完了させます。同期が完了すると、EZVIZサービスがサービス一覧の下に表示されま
す。EZVIZアカウントの下にある互換性のあるデバイスのリストを見るには、EZVIZサービスのアイコンを
タップしてください。

9. では、いくつかのコマンドを試してみましょう。システムの設定時に作成したドアベルの名前を使いま
す。

ユーザーは、デバイスを単一のエンティティとして、またはグループとして管理することができます。ルー
ムにデバイスを追加することで、ユーザーは1つのコマンドでデバイスのグループを同時に管理することがで
きます。
詳細はリンク先を参照してください。
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en

FAQ

Q: ビデオ暗号化パスワードは何ですか？
A: デフォルトのビデオ暗号化パスワードは、デバイスの認証コードであり、ドアベルラベルに記載された 6文字の大
文字です。EZVIZアプリの「設定」>「デバイス情報」からも認証コードを取得できます。

デバイスのさらなる詳細については、www.ezviz.com/jpを参照してください。
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ビデオ製品使用イニシアチブ

親愛なる EZVIZユーザーたち
テクノロジーは私たちの生活全般に影響を与えています。将来を見据えたテクノロジー企業として、私たちは技術が効
率と生活の質を向上させる役割をますます認識しています。同時に、その不適切な使用がもたらす潜在的な害につい
ても認識しています。例えば、映像製品は現実的で完全かつ明確な画像を記録できるため、事実を表現する上で大き
な価値を持ちます。しかしながら、映像記録の不適切な配布、使用、および／または処理は、他人のプライバシーや正当
な権利・利益を侵害する可能性があります。
EZVIZは善意を目的とした技術の革新を目指し、本書では、すべてのユーザーがビデオ製品を適切かつ責任を持って
使用することを強く推奨し、これによって、関連する慣行や使用が、適用法規に準拠し、個人の利益や権利を尊重し、社
会的道徳性を促進する積極的な環境を共同で創造することを目指します。
以下に、EZVIZのイニシアチブをご確認ください。
1. 各個人は合理的なプライバシーの期待を有しており、映像製品の使用はそのような合理的な期待と矛盾すべきでは
ありません。したがって、公共の場にビデオ製品を設置する際には、監視範囲を明確にする警告通知を適切かつ効果
的な方法で表示する必要があります。非パブリックエリアについては、利害関係者の同意を得た上でのみ映像製品
を設置すること、他者の知らないうちに非常に見えにくい映像製品を設置しないことを含め、関係者の権利利益を慎
重に評価するものとする。

2. ビデオ製品は、特定の時間と空間内での実際の活動を客観的に記録します。ユーザーは、自身をビデオ製品で保護
する際に、他人の肖像権、プライバシー、その他の法的権利を侵害しないよう、あらかじめこの範囲に関わる人物と
権利を合理的に特定する必要があります。お使いのカメラで音声録画機能を有効にすると、会話を含む音声が監視
範囲内でキャプチャーされます。音声録画機能をオンにする前に、必要性と合理性を十分に理解するために、監視範
囲内の潜在的な音源に関する包括的な評価を強く推奨します。

3. ビデオ製品は、使用中にユーザーの選択した製品機能に基づき、実際のシーンから音声や視覚データ（顔画像など
の生体情報を含む可能性あり）を継続的に生成します。このようなデータは、利用または処理して使用することが可
能です。ビデオ製品はあくまで技術的なツールであり、データの合法的かつ適切な使用を導く法的・道徳的基準を人
間的に実践することはできません。重要なのは、生成されたデータを管理・使用する人々の方法と目的です。したがって、
データ管理者は適用される法令を厳守するだけでなく、国際条約、道徳基準、文化的規範、公序良俗などの非強制ル
ールも十分に尊重する必要があります。また、プライバシーや肖像権等の合理的な利益を保護することを常に優先
すべきである。

4. ビデオ製品によって継続的に生成される映像データには、さまざまな関係者の権利や価値その他の要求が含まれて
います。したがって、データセキュリティを確保し、製品を悪意のある侵入から守ることが非常に重要です。すべての
ユーザーおよびデータ管理者は、製品とデータのセキュリティを最大限に高め、データ漏洩、不適切な開示または誤
用を避けるため、アクセス制御の設定、ビデオ製品が接続される適切なネットワーク環境の選択、ネットワークセキュ
リティの確立と継続的な最適化を含む（ただしこれらに限定されない）すべての合理的かつ必要な措置を講じるもの
とします。 

5. ビデオ製品は社会の安全性向上に大きく貢献しており、日常生活のさまざまな面で引き続き積極的な役割を果たす
と信じています。これらの製品を悪用して人権を侵害したり、違法な活動を行ったりするいかなる試みも、技術革新
と製品開発の価値の本質に反します。すべてのユーザーがビデオ製品の使用を評価および監視するための方法や
規則を確立するようお勧めし、これらの製品が常に正しく、慎重に、善意をもって使用されることを保証します。


	重要な安全上の注意事項
	概要
	1.	パッケージ同梱物
	2.	製品紹介
	3.	きほん

	EZVIZアプリの入手
	配線方法
	1.	配線上の注意事項
	2.	モニタの配線
	3.	インターコムパネルの配線

	絶縁ストリップの取り外しとバッテリーの充電中
	設置
	1.	microSD™カードの取り付け (オプション)
	2.	モニターを設置します
	3.	インターコムパネルとモニターのペアリング
	4.	インターコムパネルを取り付ける
	5.	ソーラーパネルをインストールする（オプション）

	EZVIZアプリにビデオドアステーションを追加する
	ロック解除方法
	1.	RFID バッジで解除する
	2.	パスコードで解除する
	3.	モニタで解除する
	4.	EZVIZ アプリで解除する

	EZVIZアプリにデバイスを表示する
	1.	ライブビュー
	2.	設定

	EZVIZ Connect
	1.	Amazon Alexaを使用する
	2.	Google Assistantを使用する

	FAQ
	ビデオ製品使用イニシアチブ

